Altalanos szerzédési feltételek
a www.kurzus.galikklara.com honlapon elérhetd szolgaltatasok igénybevételéhez

1. Altalanos rendelkezések

1.1 Jelen dokumentum (a tovabbiakban: ASZF) tartalmazza a www.kurzus.galikklara.com
honlapon (a tovabbiakban: honlap) elérhetd szolgaltatasok igénybevételének feltételeit,
igénybevevé (a tovabbiakban: Felhasznald) és a honlap Uzemeltetdje, Galik Klara Terézia
egyéni vallalkozé (a tovabbiakban: Szolgaltatd, Felhasznalé és Szolgaltatdé egyitt a
tovabbiakban: Felek) jogait és kdtelezettségeit.

1.2 A szerz8déskoétés nyelve magyar. A honlap altal kinalt szolgaltatasok igénybevételére és
a szolgaltatasnyujtas szabalyaira a magyar jog az iranyado, kilénésen az Eurdpai Parlament
és a Tanacs (EU) 2018/302 rendelete (2018. februar 28.) a belsé piacon belll a vevd
allampolgarsaga, lakdhelye vagy letelepedési helye alapjan torténé indokolatlan terlleti
alapu tartalomkorlatozassal és a megkulonboztetés egyéb formaival szembeni fellépésrél,
valamint a 2006/2004/EK és az (EU) 2017/2394 rendelet, tovabba a 2009/22/EK iranyelv
modositasardl, a Polgari Térvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.), a
kereskedelemr8l szo6lé 2005. évi CLXIV. térvény, a fogyasztévédelemrdl szold 1997. évi
CLV. torvény, a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz6lo
45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet, a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirél és
egyes korlatairél sz6lé 2008. evi XLVII. térvény, az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal &sszefliggd szolgaltatdsok egyes
kérdéseirél szélo 2001. évi CVIII. térvény, a fogyasztd és vallalkozas kozoétti szerzédés
keretében eladott dolgokra vonatkozé szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi
szabalyairdl szold 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet. A vonatkozd jogszabalyok koételezé
rendelkezései a Felekre kulon kikdtés nélkul is iranyaddak.

1.3 Felhasznalé a honlapra torténd belépéssel, igy kuldndsen a Szolgaltaté altal nyujtott
barmely szolgaltatas igénybevételével és a honlap hasznalataval elfogadja és tudomasul
veszi a jelen ASZF-ben és az Adatvédelmi Nyilatkozatban foglaltakat.Felhasznalé
kifejezetten tudomasul veszi, hogy a szolgaltatds igénybevételéhez a jelen Altalanos
Szerz6édési Feltételek és az Adatvédelmi Tajékoztatd elfogadasa szilikséges.

A honlap hasznalatdhoz szilkséges azon tajékoztatasokat, melyeket ezen ASZF nem
tartalmaz, a honlapon elérhet tajékoztatasok nyujtjak. Az egyes szolgaltatasokra vonatkoz6
egyedi feltételek az adott szolgaltatasnal az ASZF rendelkezésein feliil keriilnek
feltintetésre.

1.4 Szolgaltaté fenntart maganak minden jogot a szolgaltatasok, ill. a honlap,azok barmely
részlete és az abban megjelené tartalmak, valamint a szolgaltatasok terjesztésének
tekintetében. Tilos a szolgaltatas hasznalata soran az abban megjelend tartalmak vagy azok
barmely részletének jogosulatlan felhasznalasa, letdltése, elektronikus tarolasa, feldolgozasa
és értékesitése a Szolgaltato irasos hozzajarulasa nélkal.

1.5 Jelen ASZF 2021.02.17. napjatdl visszavonasig hatalyos. A Szolgaltatd jogosult
egyoldalian médositani az ASZF-et, a moédositasokat a hatalyba 1épés napjan a honlapon
kozzéteszi. Jelen ASZF folyamatosan elérheté a www.kurzus.galikklara.com honlapon, és
letdlthetd a www.kurzus.galikklara.com/aszf/ cimrdl.

1.6 Jelen altalanos szerzédési és felhasznaldi feltételekben (a tovabbiakban: szerzédesi
feltételek vagy ASZF) emlitett idépontok, idSintervallum megjeldlések a kdzép eurdpai id6
szerint értendok.

1.7 A jelen szerzédési feltételekben emlitett munkanapok, munkasziineti- és tGnnepnapok
alatt a magyar munkanapokat, munkaszineti- és innepnapokat kell érteni.
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2. Ertelmez6 rendelkezések

2.1 Fogyaszté: a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljaréd
természetes személy.

2.2 Szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerzdédés: az adasvételi szerz6déstdl eltéré barmely
olyan szerz6dés, amelynek értelmében a vallalkozas a fogyaszto részére szolgaltatast nyujt
vagy szolgaltatas nyujtasat vallalja, a fogyaszté pedig medfizeti, vagy vallalja, hogy megfizeti
a szolgéltatas ellenértékét

2.3 Szolgaltatas: a honlapon elérhet6 gyakorlatok, programok és kurzusok.
2.4 Szolgaltato: a honlap Uzemeltetdje, a Szolgaltatas nyujtoja.

2.4 Felhaszndlé: az a Fogyaszto, aki a jelentkezés elkuldésével részvételi lehetéséget
szerez az altala valasztott Szolgéltatasra, ill. hasznalja a honlapot.

2.5 Tavollévék kozott kotott szerz6dés: olyan fogyasztoi szerz6dés, amelyet a szerzédés
szerinti termék vagy szolgaltatas nyujtasara szervezett tavértékesitési rendszer keretében a
felek egyideji fizikai jelenléte nélkil ugy kotnek meg, hogy a szerz6dés megkotése
érdekében a szerz6d6 felek kizardlag tavollévék kozotti kommunikaciot lehetbéveé tévd
eszko6zt alkalmaznak.

2.6 Tavollévok kozotti kommunikaciot lehetévé tévd eszkdz: olyan eszkdz, amely alkalmas a
felek tavollétében - szerz6dés megkotése érdekében - szerzédési nyilatkozat megtételére.
llyen eszkdz kuldndsen a cimzett vagy a cimzés nélkuli nyomtatvany, a szabvanylevél, a
sajtotermékben kdzzétett hirdetés megrendelblappal, a katalogus, a telefon, a telefax és az
internetes hozzaférést biztositd eszkoz.

2.7 Tartés adathordozé: olyan eszk6z, amely a cimzett szamara lehet6vé teszi a neki cimzett
adatoknak az adat céljanak megfelelé ideig torténd tartés tarolasat és a tarolt adatok
valtozatlan formaban és tartalommal t6rténd megjelenitését. llyen eszkdz kilondsen a papir,
az USB kulcs, a CD-ROM, a DVD, a memoria kartya, a szamitogép merevlemeze és az
elektronikus levél.

2.8 Digitalis adattartalom: digitalis formaban eléallitott vagy nyujtott adat.

3. Szolgaltaté

Név: Galik Klara Terézia egyéni vallalkozo

Székhely: 2120 Dunakeszi, Konrad Ignac utca 3. 11/10.
Uzleti tevékenység helye: 2120 Dunakeszi, Konrad Ignac utca 3. 11/10.
Levelezési cim: 2120 Dunakeszi, Konrad Ignac utca 3. 11/10.
Képviseld neve: Galik Klara Terézia

Nyilvantartasi szam:50228830

Adoszam: 67434886133

Szamlavezet6 pénzintézet: MKB Bank Zrt.

Szamlaszam: 10300002-50602678-11103284

E-mail cim: info@galikklara.com
Honlap:www.kurzus.galikklara.com

Telefonszam: +36 70 659 2998
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Ugyfélszolgalat: a info@galikklara.com cimre érkezé e-mail-ekre a Szolgaltaté az
erkezéstdl szamitott 2 munkanapon belil valaszol.

4. A honlapon folytatott tevékenység

Szolgaltatd a honlapon megbizott tréner altal tartott egyéni spiritualis és meditacios
gyakorlatok, programok és kurzusok online kiskereskedelmi értékesitésével, ingyenes
szolgaltatasaval, valamint ezekhez kapcsolodoé tajékoztatassal foglalkozik.

A szolgaltatasok kizarélag online veheték igénybe, magancélu felhasznalas céljabdl sem
engedélyezett a szolgaltatasok megvasarlasaval, vagy ingyenesen hozzaférheté nem targyi
adathordozon nyujtott digitalis adattartalom fizikai vagy mas adathordozéra mentése vagy
kinyomtatasa, kivéve ha azt a Szolgaltatd elézetesen irasban engedélyezte.

5. A tavollévok kozott kotott szerzédésekre vonatkozé altalanos tajékoztatas

5.1 A szerz6dés szerinti Szolgaltatas lényeges tulajdonsagai — beleértve a szolgaltatasért
jaré ellenszolgaltatas teljes Osszegét, az ezen felll esetlegesen felmerilé valamennyi
koéltséget, valamint az ellenszolgaltatas kiegyenlitésének a maédjat — a honlapon, az egyes
gyakorlatok, programok és kurzusok leirasanal talalhatoak.

5.2 Panasz

Felhasznal6 a Szolgaltatassal 6sszefiggd — ideértve a honlapon megjelend tartalmakat is —
barmilyen jellegi panaszaval levélben, telefonon és elektronikus levélben fordulhat
Szolgaltatéhoz az alabbi elérhetéségeken:

Galik Klara Terézia egyéni vallalkozo

Levelezési cim: 2120 Dunakeszi, Konrad Ignac utca 3. 11/10.

E-mail cim: info@galikklara.com

Telefonszam: +36 70 659 2998

honlap: www.kurzus.galikklara.com

Szolgaltatdé a szdbeli panaszt azonnal megvizsgalja, szikség szerint azonnal orvosolja.
Amennyiben ez nem lehetséges, illetve a Felhasznalé egyet nem értése esetén, valamint az
irasban benyujtott panaszt Szolgaltatd legkésébb harminc napon belll irasban
megvalaszolja.

5.3 Elallasi és felmondasi jog kizarasa

Téajékoztatjuk a Felhasznalét, hogy a 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 29. § (1) bekezdés (m)
pontja alapjan a fogyaszté nem gyakorolhatja eldllasi és felmondasi jogat a nem targyi
adathordozon nyujtott digitélis adattartalom tekintetében, ha a vallalkozas a fogyaszté
kifejezett, elbzetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a fogyaszté e
beleegyezésével egyidejlleg nyilatkozott annak tudomasul vételérél, hogy a teljesités
megkezdését kovetben elvesziti a 45/2014. (1l. 26.) Korm. rendelet 20. § szerinti elallasi és
felmondasi jogat.

A jelen ASZF elfogadasaval a fogyaszténak minésiilé Felhasznalé kifejezetten tudomasul
veszi, hogy a 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendeletben régzitett felmondasi jog a fentiek alapjan
nem illeti meg Ont, tekintettel arra, hogy a Szolgaltatas nem targyi adathordozon nyuijtott
digitalis adattartalom, és annak nyujtasa — a teljesités megkezdése — fogalmilag az On
beleegyezésével kezdddik meg (a szerz6dés megkdtését és az ellenérték medfizetését
koévetden jogosultsagot kap a Szolgaltatashoz vald hozzaférésre).

5.4 Kellékszavatossag


mailto:galikklara@gmail.com
mailto:galikklara@gmail.com
http://www.online.galikklara.com/

Felhasznald a Sczolgaltatd hibas teljesitése esetén Szolgaltatoval szemben
kellékszavatossagi igenyt érvényesithet a Ptk. szabalyai szerint.

5.4.1 Kellékszavatossagi igénye alapjan a jogosult valasztasa szerint

a) kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott kellékszavatossagi jog
teljesitése lehetetlen, vagy ha az a kotelezettnek - masik kellékszavatossagi igény
teljesitésével 6sszehasonlitva - aranytalan tébbletkoliséget eredményezne, figyelembe
véve a szolgaltatas hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat és a
kellékszavatossagi jog teljesitésével a jogosultnak okozott érdeksérelmet; vagy

b) az ellenszolgaltatds aranyos leszallitdsat igényelheti, a hibat a kotelezett kdltségére
maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy a szerzddéstél elallhat, ha a kotelezett
a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kdtelezettségének megfelelé hataridén beldl,
a jogosult érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a jogosultnak a kijavitashoz
vagy kicseréléshez fiz6d6 érdeke megsziint.

5.4.2 A jogosult a valasztott kellékszavatossagi jogardl masikra térhet at. Az attéréssel
okozott koltséget koteles a kotelezettnek megfizetni, kivéve, ha az attérésre a kotelezett
adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt.

5.4.3 A jogosult a hiba felfedezése utan késedelem nélkll kételes a hibat a kotelezettel
k6zolni. A hiba felfedezésétdl szamitott két hénapon belil kdzolt hibat késedelem nélkil
kozoltnek kell tekinteni. A koézlés késedelmébdl eredd karért a jogosult felelés.

5.4.4 Felhasznald kellékszavatossagi igénye a teljesités idépontjatdl szamitott két év alatt
évul el. A jogosult kellékszavatossagi jogait az ugyanabbdl a szerz6désbdl eredd
koveteléssel szemben kifogasként akkor is érvényesitheti, ha a kellékszavatossagi igény
elévilt.

5.4.5 A szavatossagi igényt a szolgaltatott dolog minden olyan hibaja miatt hatarid6ben
ervényesitettnek kell tekinteni, amely a megjeldlt hibat el6idézte. Ha a jogosult a
szavatossagi igényét a dolognak - a megjeldlt hiba szempontjabdl - elklldnitheté része
tekintetében érvényesiti, a szavatossagi igény a dolog egyéb részeire nem mingsul
érvényesitettnek.

5.4.6. A szavatossagi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a kotelezettet
terhelik.

5.5 A fogyasztékkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szo6lé 2008.
évi XLVII. térvény szerinti magatartasi kodexnek Szolgaltaté nem vetette ala magat, igy az
nem all rendelkezésre.

5.6 Felhasznal6 (fogyasztd) igénybe vehet jogszabalyi elbiras, ill. a Szolgaltatdé dontése
alapjan a vallalkozasra nézve koételezd peren kivili panaszkezelési médot és vitarendezési
mechanizmust, emellett valasztdsa szerint jogérvényesitési lehetéségeit birdsag elbtt
gyakorolhatja.

5.6.1 Békeéltetd testilethez fordulas lehetésége

5.6.1.1 Felhasznal6o a termék mindségével, biztonsagossagaval, a termékfelel6sségi
szabalyok alkalmazasaval, a szolgaltatds minéségével, tovabba a felek kdzotti szerz8dés
megkotésével és teljesitésével kapcsolatban békélteté testilet dijmentes eljarasat is kérheti.
A békéltetd testilet a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett mikodo
fuggetlen testilet. Hataskorébe tartozik a fent megjeldlt témaju fogyasztoi jogvitak birdsagi
eljarason Kkivili rendezése: e célbdl egyezség létrehozasanak megkisérliése, ennek



eredménytelensége esetén pedig az Gigyben dontés hozatala a fogyasztéi jogok egyszerd,
gyors, hatékony és koltségkimeld érvényesitésének biztositasa érdekében.

5.6.1.2 Szolgaltato székhelye szerint illetékes békeéltetd testilet:

Pest Megyei Békéltetd Testllet

Székhely: 1119 Budapest, Etele ut 59-61. Il. emelet 240.
Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf.: 81

E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

Telefon: 06-1-269-0703

Fax: 06-1-269-0703

Honlap: www.pestmegyeibekelteto.hu

5.6.1.3 Ha Felhasznalé magyarorszagi lakohellyel vagy tartézkodasi hellyel rendelkezik,
akkor ezen lakéhely vagy tartézkodasi hely szerinti megyei (févarosi) kereskedelmi és
iparkamarak mellett mikddd békéltetd testilet illetékes. A békéltets testlletek elérhetéségei
megtalalhatéakahttps://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek oldalon.

Felhasznalo erre iranyuld kérelmében a fentiektél eltérd, masik békéltets testiletet jeldlhet
meg.

5.6.1.4 Felhasznalé magyarorszagi lakdhelye és tartézkodasi helye hianyaban:
Magyarorszagon az online adasvételi vagy szolgaltatasi szerz6désekhez kapcsolddo hataron
atnyulé fogyasztd és kereskedd kozétti jogvitakban szintén a Budapesti Kereskedelmi és
Iparkamara mellett mikédé Budapesti Békélteté Testllet jogosult eljarni.

5.6.1.5 Szolgaltatét a békeéltetd testlleti eljarasban egyuttmikddési kdtelezettség terheli.
5.6.2 Ha Felhasznalé az Eurdpai Uniéban él, az interneten vasarolt termékre, szolgaltatasra
vonatkozé panaszaval kapcsolatban igénybe veheti az Eurdpai Bizottsag alabbi online

vitarendezési eszkozét.

Az Eurdpai Bizottsag online vitarendezési platformja
Honlap: https://webgate.ec.europa.eu/odr

Ezt az internetalapu platformot az EU azoknak a fogyasztoknak hozta létre, akik panasszal
kivannak élni az altaluk online vasarolt termékekkel vagy szolgaltatasokkal kapcsolatban, és
fel szeretnének kérni egy semleges harmadik felet (vitarendezési testiletet) a panasz
kezelésére.

Az online vitarendezési platformrél és hasznalatardl, a vitarendezés madjarél tovabbi
informacidkat a fenti link hasznalataval elérhetd webhelyen talal.

5.6.3 Felhasznald6 az aru mindségére vonatkoz6 panaszaval, Szolgaltatd (tagjanak,
alkalmazottjanak) vagy az érdekében vagy javara eljaré6 személynek a magatartasara,
tevékenységére vagy mulasztasara, a szolgaltatdas min&ségére, felelésségi szabalyok
alkalmazasara vonatkoz6 panaszaval a magyarorszagilakdhelye szerint illetékes
megyeszékhely szerinti jarasi hivatalhoz, mint fogyasztévédelmi hatésaghoz fordulhat. A
teruletileg illetékes jarasi hivatalok elérhetéségei megtalalhatok
a http://jarasinfo.gov.hu oldalon.

Felhaszndl6 panaszaval fordulhat a Szolgaltatdé székhelye szerinti fogyasztovédelmi
hatésaghoz is:

Dunakeszi Jarasi Hivatal Hatosagi Osztaly
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Cim: 2120 Dunakeszi, F6 ut 143.

Postacim: 2120 Dunakeszi, F6 ut 143.

Telefon: +36 27 540-690

E-mail: babosik.dora@pest.gov.hu

Webhely: http://www.kormanyhivatal.hu/hu/pest/pest-megyei-kormanyhivatal-jarasi-hivatalai/
dunakeszi-jarasi-hivatal/dunakeszi-jarasi-hivatal-hatosagi-osztaly

5.6.4 Felhasznalé adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidoszabadsag Hatésaghoz fordulhat:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu/

5.7 Felhasznalé a megrendelés elkildése elbtt a megrendelés [épései soran tajékoztatast
kap a szolgaltatas lényeges tulajdonsagairdl, a szolgaltatasért jar6 ellenszolgaltatas teljes
Osszegérdl, az ezen felll esetlegesen felmerul valamennyi kéltségrél, valamint a lehetséges
fizetési modokrol.

5.8 A szerz6dés megkodtését kovetdé 3 napon belll a vallalkozas tartés adathordozén
visszaigazolast ad a Felhasznalonak a megkotott szerzédésrél.

5.9 Az ASZF-et és a jogszeri(i tajékoztatashoz sziikséges dokumentumokat Felhasznalé a
megrendelésének e-mail utjan t6rténd visszaigazolasa soran csatolt dokumentumként
megkapja, a megrendelésének beérkezésekor aktualis tartalommal. Ezen felll a szerz6dési
feltételek és tajékoztatok az aktualis allapotukban mindig elérhetéek a honlapon.

6. Regisztracio
6.1 A regisztraci6 ingyenes.

6.2 A regisztraciot Felhasznalé a honlap ,Regisztracié” menidpontjara kattintadssal megjelené
adatlap Kkitoltésével, a jelen szerz6dési feltételek elfogadasaval és az adatkezelési
nyilatkozat bejelolésével, végul a regisztracidos adatlap elkildésével hajthatja végre. A
megrendelés soran is van lehetéség egyuttal regisztralni, az erre vonatkozd nyilatkozat
bejeldlésével.

6.3 Az érvényes regisztraciohoz Felhasznaldnak valés adatokat és elérhet6ségeket kell
megadnia. Amennyiben megallapitast nyer, hogy valétlan adatokkal tértént a regisztracio,
Szolgaltatd jogosult azt toérdlni. Utdbbi esetben Szolgaltatét nem terheli felelésség az
esetleges kdovetkezmények miatt.

6.4 Szolgaltaté az érvényes regisztraciot is torolheti a kovetkezményekért vald feleléssége
nélkdl, amennyiben a torélt Felhasznalé rosszhiszemiien hasznalta fel a honlapot, vagy mas
modon megszegte a jelen szerzédési feltételeket.

6.5 A regisztracié Szolgaltaté altali tériése a mindkét Fél altal mar teljesitett megrendeléseket
nem érinti. Amennyiben Szolgaltaté még nem kezdte meg a teljesitést akkor egyoldaluan
eldontheti, hogy teljesiti-e azt, feltéve, hogy a térlés oka ezt nem akadalyozza. Amennyiben
nem teljesiti a megrendelést és Felhasznalé mar fizetett, Szolgaltatd visszafizeti a
Felhasznald altal fizetett dsszeget. Ha a Felhasznald toérlés okat jelenté magatartasa kart
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okozott Szolgaltaténak, utébbi jogosult visszatartani a kar Osszegét a visszafizetés
Osszegebdl.

6.6 Felhaszndlé a regisztracidjanak torlését barmikor kezdeményezheti a Szolgaltatdnak
kaldétt e-mail Gzenettel, melyet Szolgaltatd késedelem nélkul — de legfeljebb 10 napon beldl
— végrehaijt.

6.7 A regisztracio torlését teheti szlkségessé Felhasznald — regisztracid céljabol kezelt —
személyes adatainak tdrlését eredményezd, vagy ilyen célu felhasznalasat megtiltd dsszes
adatkezeléssel kapcsolatos kérelme. Ezekrél Felhasznald bdvebben az adatkezelési
tajékoztatéban olvashat.

6.8A regisztracio Felhasznald fentiek szerinti kérelmeire térténd torlése nem érinti az altala
korabban érvényesen leadott megrendelések teljesitését.

7. A vételar meghatarozasa

7.1 A szolgaltatasok aktualis arairél a honlapon, az egyes szolgaltatasok menipontjai alatt
tajékozdédhat Felhasznalé.

7.2 A szolgaltatasoknal feltlintetett vételarak bruttdé fogyasztéi arak, tehat minden
szolgaltatasnal a fizetendd ellenérték adoval megnovelt teljes 6sszege lathato.

7.3 A fizetend§ ellenérték mindig forintban (HUF) értendd.

7.6 A megrendelések visszaigazolasaban mindig a ténylegesen fizetend6 fogyasztéi ar és az
esetleges egyéb koltségek is teljes, fizetendd dsszeglikben szerepelnek.

7.7 A honlapon talalhaté szolgaltatasok arai valtoztatdsanak jogat Szolgaltatd fenntartja. Az
arvaltozas a mar megrendelt szolgaltatasok arat nem befolyasolja.

7.8 Amennyiben hibas ar szerepel a honlapon, vagy a megrendelés visszajelzésben —
kiulénos tekintettel a nyilvanvaldan téves arra — akkor Szolgaltaté nem koteles a szolgaltatast
hibas aron értékesiteni. Szolgaltaté a hibas aron tortént megrendelést kovetéen felajanlja a
Felhasznal6 szamara a szolgaltatds valdés aron toérténé értékesitését. Amennyiben
Felhasznal6 ezt nem fogadja el, jogosult elalini a megrendelésétdl.

8. A jelentkezés folyamata, a szerzédés létrejotte

8.1Jelentkezés folyamata

8.1.1 A honlap aktudlis spiritudlis s meditacidés gyakorlatok, programok és kurzusok
bemutatasat és az azokra valé online hozzaférés lehet6séget biztositia a Felhasznaldk
szamara. A honlapon a Felhasznalé menlpontok segitségével bongészhet, ezeken keresztll

érhetéek elagyakorlatok, programok és kurzusok részletes jellemzéi, arai.

8.1.2 A kivalasztott Szolgaltatast Felhasznald az egyes szolgaltatasok honlap fGoldalan
léevémenupontjainbeldl talalhato ,KOSARBA TESZEM” gombbal virtualis kosarba helyezheti.

8.1.3 Ha a megrendelés el6tt a termékkel kapcsolatban kérdés merline fel, Szolgaltato
ugyfélszolgalata keszseggel all Felhasznald rendelkezésére (elérhetdsegek: fentebb az
"Ugyfélszolgalat" cim alatt).

8.2 A megrendelés leadasa és visszaigazolasa, a szerzbdes létrejotte



8.2.1 Felhasznal6 a megrendelését online, a honlapon adhatja le, az alabbiak szerint.

8.2.2 A Szolgaltatas jellegénél fogva a szolgaltatasok igénybevételének és a megrendelés
leadasanak feltétele a regisztracio.

8.2.3 Felhasznaldé szamara a honlap féoldalan 1évé kosar ikon alatt talalhaté ,Kosar
megtekintése” felirati gombra kattintast kovetéen megjelenik a kosar tartalma, mely oldalon
a Felhasznaldnak lehet6sége van a termék darabszamat jeldlé szam atirasaval, majd a
.Kosar frissitése” gombra kattintva a kivant darabszamot mdédositani, illetve az ,X” karaktert
abrazolé ikonra kattintassal a kosarbdl ki is veheti a terméket.

8.2.4 Amennyiben a Felhasznald rendelkezik kuponkdddal, a ,kuponkdd” felirati mezdbe a
kuponkdd beirasat, majd a mellette 1évé ,Kupon bevaltasa” felirati gombra kattintassal
valthatja be. A Felhasznaldnak lehetésége van a kuponkdd bevaltasara a pénztar mentpont
alatt is.

8.2.6 Ezt kdvetben a ,Tovabb a pénztarhoz” felirati gombra kattintassal a szamlazasi név,
cim, e-mail cim, valamint telefonszam megadasa szikséges. Amennyiben a Felhasznalé
rendelkezik kuponkdéddal, a ,Kattints ide a kéd megadasahoz” gombra kattintast, majd a
kuponkdd lres mezdbe torténd beirasat kévetben, a ,Kupon bevaltasa” feliratd gombra
kattintassal valthatja be. Ugyanezen oldalon a fizetési mod kivalasztasa valik lehetévé.

8.2.7 A pénztar menipont alatt jobb oldalon a megrendelés 6sszesitett adatai lathatoéak, a
telies megrendelés Osszesitett fogyasztéi ara, valamint a fizetendd esetleges egyéb
koéltségek bruttd dsszege; tehat a Felhasznalé altal fizetendd dsszes koltség.

8.2.8 Az adatbeviteli hibaknak a szerzdédéses nyilatkozat elklldését megel6zben torténd
azonositasahoz és kijavitasahoz biztositott eszkdzok:

8.2.8.1 A hianyos vagy nyilvanvaléan hibas adatok bevitelekor a megrendelés folyamataban
figyelmeztetd Uzenet jelenik meg.

8.2.8.2 A regisztralt Felhasznalé a személyes adatait a megrendelés folyamataban a
megrendelésre vonatkozéan moédosithatja. A regisztraciés adatait a webhelyre belépést
kovetéen elérhetd ,Fiok szerkesztése” feliratra kattintassal megjelené személyes profiljanak
oldalan van lehet6sége mdédositani.

8.2.8.3 A Kkosar tartalma, megrendelés adatai, paraméterei barmikor ellenérizheték,
valtoztathatok, vagy akar tordlhetbk a megrendelés elklldéséig, a megrendelés
folyamataban fentiek szerint megjelend oldalakon az adatok médositasaval, Ujabb bevitelével
az ASZF jelen fejezetének eddigi pontjaiban irtak szerint.

8.2.9 Felhasznal6é a megrendelés fenti adatainak ellendrzését és az esetleges adatbeviteli
hibak javitasat kdvetéen, a jelen ASZF elfogadasara vonatkozé nyilatkozat bejeldlésével és a
.Megrendelés elklldése” felirati gombra kattintassal adhatja le érvényesen megrendelését.

8.2.10 Szolgaltatd a megrendelés beérkezését kovetben azt automatikus e-mail utjan
haladéktalanul visszaigazolja Felhasznalonak, az altala on-line megrendelése soran
megadott e-mail cimére. A visszaigazolas tartalmazza a Felhasznal6 altal fizetend6 6sszes
kéltséget. Amennyiben e visszaigazolds a Felhasznaldé megrendelésének elklldésétdl
szamitott 48 6ran belul a Felhasznaléhoz nem érkezik meg, a Felhasznalé6 mentesul az
ajanlati kotottség alol. A visszaigazolas akkor tekintendé a Felhasznaldbhoz megérkezettnek,
amikor az szamara hozzaférhetévé valik (tehat az e-mail fidkjaba torténé beérkezéssel). A
megrendelés itt irt visszaigazolasaval még nem jon létre a termék megvasarlasara vonatkozé



szerz6dés, ez a visszaigazolas Szolgaltaté részér6l még nem szamit a megrendelés
elfogadasanak.

8.2.11 A megrendelések feldolgozasa minden munkanapon a k&zép eurdpai idd szerint
08.00 ¢dratdl 15.00 ¢6raig torténik. Amennyiben a megrendelés a fenti idGintervallumon kivdl
érkezik Szolgaltatdéhoz, azt a beérkezést kdvetd elsd feldolgozasi idészak kezdetén — elbre
fizetés esetén a fizetend6 6sszeg Szolgaltatd bankszamlajara érkezésének idépontjat kbvetd
elsé feldolgozasi id6szak kezdetén — kell Szolgaltatéhoz érkezettnek tekinteni és attdl az
id6ponttdl szamitott 24 éran belll keril feldolgozasra.

8.2.12 A megrendelés feldolgozasa megkezdését kdvetben Szolgaltatdé — megrendelés
elfogadasa esetén — e-mail utjan tajékoztatja Felhasznalét a megrendelés elfogadasardél. A
termék megvasarlasara vonatkozd szerz6dés a Szolgaltatd errdl szélé e-mail izenetének
Felhasznalohoz torténdé megérkezéseével jon létre.

8.2.13 Szolgaltato felhivja Felhasznald figyelmét a megrendelés beérkezésére vonatkozd
visszaigazolas és a megrendelés elfogadasara vonatkoz6 visszaigazolas tartalmanak
ellendrzésére. Ha barmelyik visszaigazolas tartalma a megrendelés tartalmatdl eltér, és az
eltérést a megrendel6 Felhasznalé a visszaigazolas kézhezvételét kovetd 24 éran belll nem
kifogasolja, illetve, ha a visszaigazolas kézhezvételét kdvetben fizetést teljesit, akkor a
szerz6désre a visszaigazolas tartalma az iranyadd. Az eltérd tartalmu visszaigazolas
Szolgaltatd felé torténd jelzését kovetben Szolgaltaté a jelzést megvizsgalja, indokolt
esetben korrigalja a megrendelést.

8.2.14 A megrendelés ellenében Felhasznalé altal fizetendd teljes 6sszeg Szolgaltatd
bankszamlajara érkezését kovetbéen Szolgaltatdé lehetévé teszi a Felhasznalénak a
megrendelt és kifizetett Szolgaltatas elérését a szerz8désben foglalt idétartamra.

8.3 A regisztracio Felhasznalé megrendelését kdvetd kérelmére torténd tdriése nem érinti az
altala korabban érvényesen leadott megrendelések teljesitését.

8.4 Ha Felhasznalé a megrendelés teljesitéséhez szilkséges adatainak torlését kéri, vagy
azok ilyen célu felhasznalasa ellen tiltakozik, abban az esetben Szolgaltaté nyilatkoztatja a
megrendeléstél vald elallasi szandékaral.

9.A megrendelés utélagos korrigalasa

9.1 Amennyiben Felhasznalé valtoztatni szeretne a mar leadott megrendelésén, vagy
helytelen adatokat adott meg, azt mielébb jeleznie kell az tgyfélszolgalati elérhetéségeken.
Fontos, hogy ezt haladéktalanul tegye meg, hogy a teljesités megkezdése elétt Szolgaltatd
korrigalhassa a megrendelést.

9.2 A megrendelés korrigalasa esetén Szolgaltaté a megrendelésrél U visszaigazolast kild a
modositott tartalommal, melynek értelmében a modositdsnak megfeleléen jon létre, illetve —
a mar korabban elfogadott hibas megrendelés esetén — mddosul a vasarlasra vonatkozo
szerzddes.

10.Fizetési feltételek

10.1 Lehetséges fizetési modok:

10.1.1 Online bankkartyas el6re fizetés:

A megrendelés elkildésének folyamataban Felhasznald altal kivalasztott, online fizetési
szolgaltatd szolgaltatasaval torténd elére fizetés.



Az online bankkartyas fizetési szolgaltatast a Barion biztositja. A szolgaltatas hasznalata
soran Felhasznal6 bankkartyaval fizethet.

A bankkartyaval torténé fizetés soran a fizetéshez haszndlt bankkartya adatait Felhasznald
kozvetlenll és kizarélag a Barion Payment Zrt., 1117 Budapest, Infopark sétany 1. |. épulet
5. emelet 5. (Barion) részére adja meg, mivel a fizetés folyamataban atiranyitasra kerul a
Barion oldalara. A Barion nem osztja meg a bankkartya adatokat Szolgaltatoval.

Az online fizetés tovabbi feltételeirél a fizetési szolgaltaté szerzddési feltételei rendelkeznek,
melyeket megismerhet Felhasznalé a kifizetést megel6zéen a fizetési szolgaltaté fellletén,
ahova a megrendelés folyamataban atiranyitasra kerdl.

10.1.2 Online fizetési szolgaltatassal torténd elbre fizetés:

A megrendelés elkildésének folyamatdban Felhasznalé altal kivalasztott, online fizetési
szolgaltatd szolgaltatasaval torténd elére fizetés.

Az online fizetési szolgaltatast a Barion biztositja. A szolgaltatas hasznalata soran
Felhaszndld Barion szamlaval fizethet.

Az online fizetés soran a fizetéshez hasznalt adatait a Felhasznal6 kézvetlentl és kizardlag a
Barion Payment Zrt., 1117 Budapest, Infopark sétany 1. I. épulet 5. emelet 5. (Barion)
részére adja meg, mivel a fizetés folyamataban atiranyitasra kerll a Barion oldalara. A
Barion nem osztja meg a fizetési adatokat Szolgaltatéval.

Az online fizetés tovabbi feltételeirdl a fizetési szolgaltaté szerzddési feltételei rendelkeznek,
melyeket Felhasznald megismerhet a kifizetést megel6z6en a fizetési szolgaltatéd fellletén,
ahova a megrendelés folyamataban atiranyitasra kerdl.

10.1.3 Ismétlédé bankkartyas fizetés

10.1.3.1 A www.kurzus.galikklara.com honlapon lehet6ség van havidijas szolgaltatasok
megrendelésére.

Az Ismétlédé fizetés egy, a Barion altal biztositott, bankkartya-elfogadashoz tartozé funkcid,
mely alapjan a Felhasznald altal a regisztracios tranzakcié alkalmaval megadott
bankkartyaadatokkal a jov6ben Ujabb fizetéseket lehet kezdeményezni a bankkartyaadatok
ujbdli megadasa nelkdl.

A Felhasznalé altal az Ismétlédd fizetésre vonatkozéan kapott bankszamlakivonatokon
elfogadohelyként a Barion Payment Zrt. fog szerepelni.

10.1.3.2 Az Ismétlédé fizetés aktivalasa

Az Ismétlédd fizetés Iényege, hogy a Felhasznalé a megrendelni kivant termék, vagy
szolgaltatas megrendeléskor (a termék megrendeld drlap fellletén) elfogadja (egy erre
vonatkoz6 jeldlénégyzet kipipalasaval), hogy Ismétlédé fizetést kivan igénybe venni.

Egyszeri hozzajarulas szilkséges: a Felhasznalé a regisztraciés tranzakcié alkalmaval
hozzajarul, hogy a Szolgaltatd a jévében esedékessé vald dsszegekre ismétlédd fizetést
kezdeményezzen, és elfogadja, hogy ezzel elére meghatarozott id6kozonként, elbére
meghatarozott 0Osszegekkel beterhelésre keril majd a bankkartydjahoz tartozo
bankszamlaszam.
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10.1.3.2 Az Ismétlodo fizetés lemondasa

Ismétlédé bankkartyas fizetés esetén a szolgaltatas lemondhaté a
www.kurzus.galikklara.com oldalon, belépést kdvetéen a Profil/Megvasarolt kurzusaim
mendpontban, vagy az info@galikklara.com cimre kuldétt e-mailben. A lemondas
bejelentését kdovetéen 24 6ran belil megszintetésre kerll az ismétlédé fizetés, azonban az
addig levont 6sszeg nem téritendd vissza.

10.2 A megrendelés ellenében Felhasznalé A&ltal fizetendd teljes 6sszeg Szolgaltatd
bankszamlajara érkezését kdvetben kezdi meg Szolgaltatd a megrendelés teljesitését.

10.3 Amennyiben Szolgaltatdé a mar kifizetett megrendelést a sajat érdekkorében felmerult
oknal fogva mégsem tudja teljesiteni, az akadaly felmeriléstél szamitott 14 napon belll a
Felhasznalo részére a teljes vételarat visszatériti.

11.Teljesitési hatarido

A Szolgaltatas teljesitése az egyes szolgaltatasok tulajdonsagait bemutaté oldalakon, ill. a
szerzédésben szerepl6 hatarnapon toérténik.

12.Hibas teljesités

12.1 Szolgaltaté hibasan teljesit, ha a termék a teljesités idépontjdban nem felel meg a
szerz8désben vagy jogszabalyban megallapitott min6ségi kdvetelményeknek.

12.2 Nem teljesit hibasan Szolgaltatd, ha a Felhasznald a hibat a szerzd8déskotés
idépontjaban ismerte, vagy a hibat a szerz6déskotés idépontjaban ismernie kellett.

13.Felel6sség kizarasa

13.1 A Szolgaltatét jogszabaly alapjan szerz6déskotési kdtelezettség nem terheli. Szabadon
dont a Felhasznalé megrendelésének elfogadasardl vagy visszautasitasarél. A Szolgaltaté
kizarja felel6sségét az ebbdl eredd karokért.

13.2 Szolgaltaté nem garantalja, hogy a Szolgaltatds megfelel a Felhasznal6 altal tervezett
barmilyen felhasznalasi célra.

13.3 Szolgéltatdé semmilyen felel6sséget nem vallal olyan kdzvetlen és kdzvetett karokért,
amelyek a honlap rosszhiszemi felhasznalasabdl vagy az internetszolgaltaté elérhetetlenné
valasabdl erednek. Szolgaltatdé nem vonhatd felel6sségre technikai zavarokért, példaul
elektromos vagy szamitdégépes halozati kimaradasért. Tekintettel arra, hogy az Internet nyilt,
biztonsagosnak nem tekinthet6 halézat, az elektronikus formaban tovabbitott Uzenetek,
megrendelések Szolgaltaton kivul esé okbdl térténé megsemmisulése, késedelmes
megérkezése, egyéb hibaja miatt bealld6 karok tekintetében Szolgaltatét nem terheli
felel6sség.

13.4 Szolgaltatdé a honlap felhasznalasanak lehet6ségét barmikor, indokolas nélkil
megszuntetheti az egyes Felhasznalok szamara, vagy az 6sszes Felhasznaléra nézve a
honlap Uzemeltetésének befejezésével. Ez esetben a mar érvényesen leadott
megrendeléseket és a Felhasznaldé egyéb kérelmeit teljesit, mas esetleges
kévetkezményekért azonban nem felel.

13.5 A honlapon megjelenitett szolgaltatasok képei eltérhetnek a valésagostdl, bizonyos
esetekben illusztracioként szerepelnek. Szolgaltatd nem felelés az ismertetdk rajta kivil allé
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okok miatt szlkségessé valo elbzetes bejelentés nélklli esetleges valtoztatasabdl adédo
eltérésekeért.

13.6 Szolgéltatd a Felhasznalé altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott rendelési
adatokra visszavezethetd késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért, az ezekbdl
adodo karokért valo felelésségét kizarja.

13.7 A honlapon taldlhaté kuilsdé hivatkozasok kovetésével letoltétt tartalom nem all
Szolgaltatd befolyasa alatt. Amennyiben azt az arra jogosult kéri, a linket Szolgaltatd torli
vagy modositja. Az ilyen link hasznalataval megjelenitett vagy letoltétt tartalmakkal
kapcsolatban Szolgaltatét semmilyen felelésség nem terheli.

14. Elallasi és felmondasi feltételek:

A Szolgaltatas jellegébél kévetkezéenaz ASZF 5.3 pontjaban foglaltaknak megfeleléen a
45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 29. § (1) bekezdés (m) pontja alapjan a fogyaszt6é a
teljesités megkezdését kdvetben elvesziti a 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet 20. § szerinti
elallasi és felmondasi jogat.

15. Egyéb rendelkezések

Szolgaltatdé a honlapon megrendelés nélkil béngészé Felhasznaldk tekintetében is fenntartja
maganak a jogot az ott taldlhatdo tartalmakra vonatkozé jogi védelem és a honlap
felhasznalasara vonatkozé  szabalyok tekintetében, azok érvényesitésére és
megvaltoztatasara. Erre vonatkozd szabalyokat és nyilatkozatokat Felhasznalé a honlapon
folyamatosan kdzzétett jogi nyilatkozatban, jelen ASZF-ben és tovabbi tajékoztaté
dokumentumokban érheti el.

16. Adatkezelés, adatvédelem

A Szolgaltato altal folytatott adatkezelésrél az "Adatkezelési tajékoztatd" és a "Tajékoztatd
"sutik" alkalmazasardl" cim{ dokumentumok adnak tajékoztatast.

17. Szerzéi jogok

17.1 A honlap, annak tartalma, és a honlapon elérhetd szolgaltatasok szerzdi jogvédelem
alatt allnak. Szolgaltaté a szerz6i jogi jogosultja vagy a feljogositott felhasznaldja a honlapon,
valamint a honlapon keresztil elérhet§ szolgaltatdsok nyuljtasa soran megjelenitett
valamennyi tartalomnak: barmely szerzdi minek, illetve mas szellemi alkotasnak, ideértve
els6sorban, de nem kizardlag a honlapon keresztil megvasarolhaté egyéni spiritualis és
meditacios gyakorlatokat, programokat és kurzusokat.

17.2 A honlap tartalmanak, valamint egyes részeinek — a szolgaltatasokat kivéve — fizikai
vagy mas adathordozéra mentése vagy kinyomtatasa magancélu felhasznalas céljabdl vagy
a Szolgaltatd elézetes irasbeli hozzajarulasa esetén engedélyezett. A magancélu
felhasznalason tuli felhasznalas — példaul adatbazisban térténd tarolas, tovabbadas, k6zzé-
vagy letolthetéveé tétel, kereskedelmi forgalomba hozatal — kizardlag a Szolgaltatd elézetes
irasbeli engedélyével lehetséges.

17.3 Magancélu felhasznalas céljabdl sem engedélyezett a szolgaltatasok megvasarlasaval,
vagy ingyenesen hozzaférheténem targyi adathordozon nyujtott digitalis adattartalomfizikai
vagy mas adathordozéra mentése vagy kinyomtatasa, kivéve ha azt a Szolgaltato elézetesen
irasbanengedélyezte.



17.4 A Felhasznalé a megtekintett anyagokat csak sajat célra hasznalhatja fel, azokat 3.
személy részére nem adhatja tovabb, nem masolhatja, sokszorosithatja, masok szamara
nem teheti hozzaférhetévé, illetve nem jatszhatja le tobb személy jelenlétében. A szerzbi
jogok barmely megsértésébdl eredé minden karért felel6sség a jogseérté Felhasznaloét terheli,
kivéve ha minden kétséget kizaréan bizonyitani tudja, hogy a kart elharithatatlan kiilsé ok
idézte eld.

17.5 A jelen ASZF-ben kifejezetten meghatarozott jogokon tilmenden a regisztracio, a
honlap hasznalata, illetve az ASZF egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot a
Felhasznalonak a honlap fellletén szerepld, vagy onnan elérhetd barmely tartalomnak
barmely hasznalatara, hasznositasara. A honlap rendeltetésszerli hasznalataval jard
megjelenitésen, az ehhez szikséges ideiglenes tObbszérbézésen és a magancélu
masolatkészitésen tul e szellemi alkotasok a Szolgaltatd elézetes irasbeli engedélye nélkil
semmilyen egyéb formaban nem hasznalhatdk fel vagy hasznosithatok. Kifejezetten tilos, és
minden esetben jogi kévetkezményekkel jar a magancélu felhasznalason tuli barmilyen
felhasznalas, példaul adatbazisban térténd tarolas, tovabbadas, kbzzé- vagy letdlthetéveé
tétel, kereskedelmi forgalomba hozatal, szolgaltatas nyujtasa céljabdl térténd felhasznalas.

18. Szerz6dési feltételek modositasa

18.1 Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot arra, hogy a szerz6dési feltételeket barmikor
elézetes bejelentés és kulon értesités nélkul egyoldaluan médositsa.

18.2 Az egyes megrendelések alapjan létrejovd szerz6désekre mindig az adott megrendelés
végleges — szerz6dést létrehoz6 - visszaigazolasahoz csatolt szerzddési feltételek
vonatkoznak.

19. Iranyadé jog, jogvitak

19.1 Szerz8dé Felek kijelentik, hogy jelen szerzddési feltételekbdl eredd jogok gyakorlasa és
a kotelezettségek teljesitése soran a johiszemilség és tisztesség kovetelményének
megfeleléen, kdlcsdndsen egylttmikodve jarnak el.

19.2 A szerz8d6 felek kolcsondsen egylttmikddnek annak érdekében, hogy az esetleges
vitas kérdéseket peren kivll, targyalasos uton a legrovidebb idé alatt és a legkevesebb
koltséggel rendezzék. Amennyiben ez nem vezet eredményre, Felhasznalé a Szolgaltato
székhelye szerinti birésagon, a Dunakeszi Jarasbirésagon is megindithatja a pert.

Budapest, 2021. februar 17.

Galik Klara Terézia
egyéni vallalkozé



